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CITADELLE CLOUD

CLOUD BACKUP

Sichere Daten. Schnelle Wiederherstellung. Kosteneffiziente Verwaltung.

Angesichts gezielter Cyberangriffe ist verbesserte Datensicherheit entscheidend. Wechseln Sie von konventionellen an-
falligeren Back-Up Losungen zu unserem Cloud-Backup fir sichere, skalierbare und kosteneffiziente Datenverwaltung.
Schtzen Sie Ihr Unternehmen vor modernen Bedrohungen und minimieren Sie Ausfallzeiten mit der Cloud.

Unsere gesamten Cloud Lésungen werden in einem ISO 27001 zertifizierten Rechenzentrum in Deutschland betrieben.

DEUTSCHER DATENSCHUTZ

2 SICHERHEITS-STANDARDS ZUR AUSWAHL

AUF WUNSCH: MANAGED SERVICE




CITADELLE CLOUD

CLOUD BACKUP

Cloud Backup Standard Premium
Speicherplatz 500 GB 500 GB
Warum Cloud Backup?
Anzahl virtuelle Maschinen inbegriffen unlimitiert unlimitiert
Bei Jedem Datensicherungskonzept sollten f\epen einem Zuverlc155|ge Technik Tégliches Backup eitre Backupstinde gegen Aufpreis mglc ® ®
Backup innerhalb des Hauses auch regelmafige Aufer- Die Datensicherung erfolgt verschliisselt in die cita-
Haus-Sicherungen erfolgen. delle private Cloud. Dadurch werden fehleranfillige citadelle private Cloud Deutschland © V]
. . ' ' Prozesse, wie der Tausch von Bandern oder Festplat- End-to-End Verschliisselung o ®
Nur so kann ein Datenverlust in Folge einer Beschadigung ten fiir ein Offsite Backup Uberflissig.
der produktiven IT-Umgebung vermieden werden. Eine Immutable Backup (V) (V)
Iche Offsite Sich ird haufi h mit Bandlauf- . .
soiche site ic erung wir au g noch mi andiau Dqtenverlust Verme|den T|er 2 Backup (Speicherung auf zwei Speichersystemen in getrennten Brandabschnitten) ° o

werken und externen Festplatten realisiert.

Alle Backups werden in zwei getrennten Brand-

. . . Tier 3 Backu p (Speicherung auf georedundanten Speichersystemen an zwei unterschiedlichen Standorten) o 0
abschnitten durchgefihrt. Auf Wunsch erfolgt die

Diese missen dann an verschiedenen Tagen gewechselt . . . o
. . . Sicherung auf zwei georedundanten Speichersyste- Aufbewahrungszeit je Backup 6 Monate 12 Monate
werden, um eine AuBer-Haus-Sicherung sicherzustellen.

men in unterschiedlichen Rechenzentren. .
Desaster Recovery in Cloud

Im Gegensatz dazu gestaltet sich der Wechsel von Die virtuellen Maschinen kénnen gegen Aufpreis im Rechenzentrum hochgefahren werden. Die Kalkulation o 0
. . . . hierzu erfolgt anhand der benétigten Computing-Ressourcen (CPU, RAM, HDD) der einzelnen benétigten

Bandern und Festplatten umstandlich und fehleranfalllg. Immutqble chkup: virtuellen Manschinen. Ein Angebot hierzu ist auf Anfrage erhéltlich.
Bander sind mechanisch empfindlich und der verfiigbare Ransomware- Resistente Backups

. . . . . . Self Service Center (Einzelne Dateien oder ganze Server kénnen durch ausgewahlte Benutzer eigenstandig o 0
Speicher begrenzt. Verteidigen Sie sich gegen Ransomware-Angriffe o

zuriickgesichert werden.)
mit unserem Immutable Backup. Dank dieser fort-

Hinzu kommt, dass die erfolgreiche Erstellung eines Back- schrittlichen Ldsung kénnen abgeschlossene Back- Einmalige Bereitstellungsgeblhr je Server 99,00 € 99,00 €
ups nicht zwangslaufig heiBt, dass eine Rucksicherung ups nicht mehr von IT-Administratoren, Dritten oder
auch moglich ist. Ransomware verandert werden. Monatliche Kosten je Online Backup (Laufzeit: 24 Monate) 59 00 € 69 00 €

Monatliche Kosten je Online Backup (Laufzeit: 1 Monat) 69’OO €*2 79,00 ,€*2

Rabattstaffel: Ab 1.500 GB Speicherplatz: 5% Rabatt | Ab 5.000 GB Speicherplatz: 10% Rabatt |

Managed Service fiir Ihr Cloud Backup Ab 10.000 GB Speicherplatz: 15% Rabatt | Ab 20.000 GB Speicherplatz: Auf Anfrage
Um sicherzustellen, dass die konfigurierten Backup-Jobs Monitoring lhres Backups
auch dauerhaft funktionieren, wird optional zum Cloud Wir Gberprifen lhre Backups auf Fehler und Funkti-
Backup der passende Managed Service angeboten. Dabei onsfahigkeit. Im Problemfall melden wir uns bei lhnen, ADD ON
werden die eingerichteten Backups auf Fehler und Funkti- um die Datensicherung erfolgreich abzuschlieBen.
onsfahigkeit Uiberpriift. Im Problemfall qualifizieren wir das Managed Service fiir Cloud Backup Basic Standard Premium
Problem sowie eine Lsung vor, damit lhre Datensicherung ) o ) o ) )
erfolgreich abgeschlossen werden kann. Pri.'lfung auf Rijcksicherung Dateien und Ordner werden auf Ricksicherung gepruft Halbjahrlich Quartalsweise Monatlich
Ihre Backups werden in regelmaBigen Abstanden auf Einmalige Bereitstellungsgebiihr 99,66-€/0,00 €¥* 99,06-€/0,00 €¥3 99,66-€/ 0,00 €*3
"Dass eine Datensicherung korrekt durchgelaufen ist, be- die Mdglichkeit einer Ricksicherung geprift, so dass . T
deutet im Umkehrschluss namlich nicht, dass diese auch Sie auf Ernstfall optimal vorbereitet sind. Proaktives Monitoring (rifungcb dieBecups e gepiart, gsihert surder © © ©
zurtickgesichert werden kann." Vorqualifizierung der Meldungen ® ® ®
sowie situationsabhangige Mitteilung an definierten Ansprechpartner.
Um dieses Paradoxon auszuschlieBen prifen wir einzel- Fehlerbeheb durch te Beauft ® ® ®
ne lhrer Backups in definierten Zeitabstanden auf Ruck- IHRE MONATLICHEN KOSTEN (BEISPIEL): ehierbenebung durch separate Beautiragung
sicherung und dokumentieren diese Tests entsprechend. Mtl. Kosten je Backup Service (Laufzeit: 24 Monate) 39 OO €*1 59 OO €*1 99 OO €*1
Cloud Backup Standard 59 OO € ! ! !
J h S h h . b d f . | S b d A . 24 Monate + ! . . . * * *
e nach sicherheitsbedurfnis konnen Sie bei den Auspra- Managed Service Basic 39 OO € Mtl. Kosten je Backup Service (Laufzeit: 1 Monat) 49,00 € 2 69100 :€ 2 109’00 € 2
gungen Basic, Standard sowie Premium zwischen einer 24 Monate )
halbjahrlichen, quatalsweisen und monatliche Prifung
" *1 Die Laufzeit betrdgt 24 Monate. Der Service ist drei Monate vor dem Laufzeitende kiindbar. Wird er zuvor nicht gekiindigt verlangert er sich automatisch um ein weiteres Jahr.
auswahlen' Optionen siehe folgende Seite 98,00 € *2 Die Laufzeit betrdgt 1 Monat. Der Service ist 14 Tage vor dem Laufzeitende kiindbar. Wird er zuvor nicht gekiindigt verlangert er sich automatisch um einen weiteren Monat.

*3 Die Einmalige Bereitstellunsgebuhr entféllt, wenn der Managed Service zusammen mit einem Cloud Backup abgeschlossen wird.
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