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Schluss mit Spannungen: Das Rundum-Sorglos-Paket fur alle IT-Falle.
SILICON-ITS GmbH: Seit fast 10 Jahren die externe IT-Abteilung der EWA
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Die Aufgabe: Die EWA Ingenieurgesellschaft fir Elektroplanungen mbH benétigt einen
starken Partner als externe IT-Abteilung. Gleich 10 Arbeitsplatze mussen eingerichtet,
mit neuer Hardware versorgt und Prozesse digitalisiert werden. Auch in Sachen
Serverhosting und kontinuierlicher IT-Betreuung braucht die EWA einen starken
IT-Partner, auf den sie sich jederzeit verlassen kann.

Unsere Losung: Einmal das Rundum-Sorglos-Paket, bitte! Seit 10 Jahren sind wir die
externe IT-Abteilung der EWA Ingenieurgesellschaft fur Elektroplanungen mbH und

in allen IT-Fragen zur Stelle. Von der Einrichtung neuer Arbeitsplatze Uber Hardware-
Lieferungen, Wartungen, Monitoring der Prozesse bis zur Einrichtung und Verwaltung
der Serverstruktur — auf unser Team ist jederzeit Verlass. Wir monitoren regelmafig alle

Office 365 Systeme, fahren Updates und halten so immer das aktuellste Security-Level. Mit einem
Remote Management und Monitoring Tool haben wir die Verwaltung und Uberwachung
der Systeme gewabhrleistet. Als Mail- und Groupwareserver haben unsere Experten auf
Kerio-Connect gesetzt und sind damit den Anforderungen perfekt begegnet.

»Wenn IT auf Elektrotechnik trifft, handelt es sich um eine natirliche Partnerschaft
und wir sind sehr froh, die SILICON-ITS an unserer Seite zu haben. Nach den vielen v v

Jahren der Zusammenarbeit wissen wir eines gewiss: Wir kdnnen uns jederzeit auf-
einander verlassen. Auch in Krisenzeiten: ein Wasserschaden im Jahr 2019 hatte
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einen Totalschaden unseres Servers zur Folge. Dank der schnellen Reaktion der
IT-Kolleg*innen von SILICON-ITS war die Arbeitsfahigkeit unseres Ingenieurbiiros

innerhalb kirzester Zeit wiederhergestellt.”

— Stefan Niederberghaus, Geschéftsfiihrer
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Als in Bochum beheimatetes Ingenieurbuiro fir Elektroplanung begleitet die EWA
Ingenieurgesellschaft fur Elektroplanungen mbH seit 1989 Projekte samtlicher

GroBenordnungen im Bereich Wasser- und Abwasseranlagen. Als Experten flr
die Beratung, Planung und Uberwachung in nahezu allen Bereichen der Elektro-
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technik bietet das Team qualifizierte Unterstltzung von der Projektentwicklung bis
zur Realisierung. Hier profitieren Kund*innen von Know-How und jahrzehntelanger
Erfahrung lber alle Leistungsphasen der HOAI hinweg. seit 1989, 5 Mitarbeitende
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